Karta potieb - SAS SONS CR, z.s.

okrajové téma / dopliikové téma

Maze se lisit v zavislosti
na regionu, potfebach
uZivateld, navaznych
sluzbach apod.

Moznosti realizace v

k:r‘“’zl:g:ie Oblast potfeb Téma ::I'v’:tb:l‘e Co dana potieba NAPR. zahrnuje Vysvatlivky (':::‘e’:(‘:;*:i," Priklady z praxe SONS
ambulantni i terénni
sluzbou)
Vytvofeni pocitu pfijeti a bezpeci pro | Mit informace/Podporu pfi feSeni
feseni situace nepriznivé socialni situace
Podpora motivace k pfijeti Zékladni poradenstvi
Moznost Feseni | 4ouhodobych cilu, plant Zprostredkovani jiné odborné
nepfiznivé Moznost napsat dopis pomoci
sociélni situace [ Moznost komunikovat e-mailem... Odkaz na navazujici sluzby...
Osoba v
nepfiznivé
SS‘T‘CU’:’C"I’ Zakladni stabilizace ﬁ::::: poradit s6 Moznost vyuzit z&ladniho poradenstvi
priiméa Mognc?st ziskat pfehled o navazujicich
sluzbu sluzbach ) )
Moznost Podpora orientace osoby ve své
= ituaci
ioradu
Osoba Rozhovorem
pecuje o Mit podporu v tom, jak pecovat o ne!)o formm_{ter?nln .'
svou Provadé Myti, koupani, péce o zuby, vlasy, télo, jak pouzivat kompenzaéni EESDEES LSl [Elk
hygienu Osobni hygiena Bézna denni hygiena e . N " ' ' ’ ' " v této oblasti pouzivat
. bézné hygieny |nehty... pomucky (naslouchadlo, bryle...) a o P
podle svych M kompenzaéni pomiicky,
s starat se o né... "
potreb a zachovani
2zvyklosti éstac
Styling nebo jen témata pro
prakticky Zivot,
napf.: nabidka pomicek
Volba vhodného obleceni, obuvi a (colorino, parova¢ ponozek,
dopliikul (pocasi, pilezitost a vhodné pen friend apod.)
obeuvant vrstveni). Déle edukace - prednasky o
Rozhovorem nebo " 5
formou terénni prace 5“",'"9“ & Im?ge. I?opomoc
(navstéva obchodu...) N vybergm osaceni a
Mit k dispozici nabidku / napf. pokud hrozi kosmetiky:
informace, jak je vhodné se obléci |né&jaka sti i
na uré. prilezitost. clovéka nebo
e i ) . . v souvislosti s b&Znym | Ativizace - nabidka
Osoba o Zvladani béznych ukonl péce o vlastni Mit podporu pfi rozhodovani, zda a|Zivotem nebo néjakou navatévy obchodu, popF.

sebe pecuje

osobu

Péce o vlastni osobu

Celkova tprava
vzhledu

Spolecensky akceptovatelny zpsob
obleceni a celkovy vzhled...

jak se nalicit, co si nakoupit.

Byt podporovan a sou¢asné

Posouzeni co je
tfeba nakoupit
v souvislosti s
péci o vlastni
osobu

Zhodnoceni, zda ma osoba k dispozici
vhodné oblegeni, obuv, kosmetiku,
doplriky...

oblékani a celkové Upravé...

Celkova Uprava
vzhledu

Spolegensky akceptovatelny zplisob
obleceni a celkovy vzhled...

respektovan ve volbé svého stylu

konkrétni praktickou
cginnosti nebo pfipravou
na ni (na vylet, kulturni
akce, tvorivé akce...)
apod.

orientace v online

(ind. i kolek.)

orientace v internet.
obchodé s oble¢enim a
dopliky...




Osoba je v
kontaktu se
spolecensky
m
prostredim
podle svych
potieb a
prani

Zajisténi kontaktu se spole¢enskym
prostiedim

Navazovani a

Uskuteénéni kontaktu s rodinou nebo
blizkymi

) i a udrzovani par

Mit k dispozici podporu potfebnou
k uskute€néni kontaktu s rodinou
(napf. mozZnost nadiktovat dopis)
Mit informace o moznostech a
zpUsobech seznamovani, podporu/

Formou rozhovoru
nebo terénni prace
(Déje se jen Casové
omezené za cilem

Individuding - viz G
Realuzijeme takeé i jako

Orientace

Orientace v
case, misté,
osobach

Orientace v ¢ase (béhem dne, v tydnu,
roénim obdobi)

Orientace ve vlastni doméacnosti ¢i
mistnosti pro SAS (nalezeni WC,
kuchyné apod.)

Orientace mimo domov (budovu SAS)
ulice, zahrada, obchod apod.
Orientace v osobach...

Mit moznost vyuzit odborné
podpory (fyzické, slovni) pfi event.
oslabeni orientace

Mit k dispozici nabidku pomticek/
informaci, které orientaci
usnadni...

Formou rozhovoru
nebo terénni prace.
Jedna se o

uvedeného ve sloupci

a vztaht . ) . vyzkouSeni si APy
fogsadskyct} a Uskutegnéni kontaktu s prételi, |nfofm§ce pii hled'{am partnera a ginnostilp . : kolektivni aktivity.
jinych vztah r udrZeni partnerského vztahu P

sousedy, spolupracovniky, kolegy... N " . Nesmi se jednat o
Mit podporu pfi navazovani - sluzb
sousedskych vztaht... = L)
Napf. také:

Odstrafiovani bariér
Informace o bariérach nebo
vylukéch v dopravé v misté
bydIi§ts (i v ramci OSP).
Predvedeni, pomoc s
objednanim a ovladanim
pomUcek usnadriujicich
orientaci

Vyuzivani béznych
vefejnych sluzeb

ani
vefejnych
sluzeb a
zapojovani do
socialnich
aktivit
odpovit
véku

ich

Navstéva a orientace v obchodé (vybeér|
a zaplaceni zbozi)

Vyuzivani podty

Vyuzivani banky

Navstévovani obecniho Gfadu, ufadu
prace

Navatévovani klubu - napf. dichodci,
knihovny

Navstéva cistirny, opravny, servisu
atd.

Navstéva restaurace, kina, divadla...

Mit mozZnost s event. fyzickou
podporou, dal vyuZivat vefejné
sluzby, mit informace o téchto
sluzbach a jejich mozném vyuziti

Mit informace o dalSich
subjektech, které mohou

Formou rozhovoru
nebo terénni prace
(d&je se jen casové
omezené za cilem
vyzkouseni si

¢inno:

i se jednat o

P navatévu social
aktivit i - kontakty na

dobrovolnické a jiné subjekty)

1 sluzbu.)

Realizujeme individualné
(ufad, banka, posta atd.) i
kolektivnimi aktivitami
(restaurace, divadlo, kluby)

Osoba se
realizuje v
préaci/ ve
smyslupiné
¢ginnosti
Osoba travi
volny ¢as
podle svych
prani a
potieb

Seberealizace

Vzdélavani

Ziskavani

Navstévovani Skolskych a jinych

dovednosti a
jejich udrzeni

éla zafizeni,
kurza, univerzity tretiho véku...

Mit pfistup k informacim
(poradenstvi, internet) o
moznostech pracovniho uplatnéni

Rozhovorem, besedou,
exkurzi, cviceni, online
aktivita...

Pracovni uplatnéni

Pfiprava na
povolani

Volba a pfiprava na pracovni
uplatnéni Pokra¢ovani pracovni
Cinnosti....

Pracovni a jiné

Hledani pracovniho uplatnéni,

by nebo dol é Cinnosti

Mit informace o subjektech, které
pomohou osobé s volbou
pracovniho uplatnéni

Mit moznost vyuzit pomucek,
poradenstvi, event. fyzické
podpory, pfi pokracovani v
pracovni ¢innosti...

Rozhovorem, besedou,
exkurzi, online
aktivita...

Rozhovorem, besedou,
exkurzi, online

uplatnéni dobrovolnicka ¢innost... aktivita...
Takeé terénni sluzbou
Mit informace/podporu pfi hledani
Poslech hudby a mluveného slova moznosti, jak travit volny cas E T S
Sledovani TV, videa, DVD Mit podporu pfi dochéazeni do P,
PN . . P . |nebo terénni prace
Pouzivani internetu mist, kde je mozné travit volny ) .
Ruéni prace, vytvarné ¢innosti ¢ (CEpeslEn (Emme
Oblibené cinnosti | OPibené Sportovnt akivi Wi informace o tom, kde jo mozne [oTeZené 8 clem | Napt. také SONS Oniine

ginnosti P! Y N J vyzkouseni si aktivity

Uspokojeni duchovnich potieb -
navstéva kostela, farniho spolecenstvi
Jiné oblibené ¢&innosti - napf. péce o
zvite (andulka, rybicky, kocka...)...

ziskat/vypujcit si knihy,
videokazety, CD atd.

Mit informace o tom, jak oblibené
¢innosti vykonavat, mit podporu
pfi nacviku téchto Cinnosti

cginnosti/procviceni.
Nesmi se jednat o

1 sluzbu.)

=




Osoba vi, jak
pecovat o
své zdravi a
bezpeti

Péce o zdravi a bezpedi (rizika)

Opatieni pro

Pfivolani pomoci
Prevence padu a jiného zranéni

Prevence zdravotnich rizik spojenych s

Mit k dispozici bezpe¢nou
pomucku, napf. mobilni telefon/mit
informace o zpUsobu, jak pfivolat
pomoc

Mit dostatek informaci o tom, jak
omezit rizika padu a zranéni,

mit dostatek informaci o rizicich
vyplyvajicich z onemocnéni a o
zpusobech, jak jim pfedchazet/jak

Formou rozhovoru i
aktivitou:
napf. bezpe¢na

a telefon apod.
Edukaéni rovina -

Zajisténi bezpeci zajisténi onemocnénim je minimalizovat Zdravy givotni styl -
bezpeéi Pomiicky, které zvysi bezpegilomezi | Mit podporu pfi hledéni a vy e (b‘ése <
rizika padu, nebo rizika spojena s vyuzivani kompenzacnich a jinych ; ) y
onemocnénim... pomucek p =KY): -
" o P vyhledani a predvedeni
Mit podporu pfi rozpoznavani A e 3
P g o jinych sluzeb
signald, které avizuji zhordeni
zdrav. stavu, mit podporu pfi
hledani preventivnich opateni
nebo opatfeni, ktera je tieba pfi
zhorSeni zdrav. stavu uginit
Pouziti leukoplasti, obvazu, pruzného - beseda - prednaska prvni
obinadla, dezinfekce atd. pomoci
o Mit informace o
Provedeni 5 ottt
. - drobného oSetfeni
jednoduchého " : :
At Mit podporu/informace o tom, co je|
osetfeni

Navstéva Iékare,
vlastni oSetfeni

Zasobovani lékarnicky prostiedky k
4 imu oSetfeni...

tfeba k drobnému oSetfeni

Navstéva lékare
a dodrzovani
Iéebného
rezimu

Navstéva Iekare

Zajisténi potfebnych léki

Uzivani Iéka v Iékafem stanovené
dobé Rehabilitace — napf. dodrzeni
doporuéeni fyzioterapeuta, véetné

i ého cviceni

Piti tekutin v dostatecném mnozstvi
Dodrzovani diet...

Mit moznost rozhodnout se zda k
asistenci, dohled

Mit dostatek informaci k
rozhodnuti o navstéve
lekare/dodrzovani léebného
reZimu

- doporuceni &i predvedeni
pomuicek, které usnadiiuji
napf. spravné uzivani Ikl
nebo predteni zpravy od
|ékare (digitalni lupy a
&tecky)

Zdrava vyziva

Znalost zasad
2zdravé vyzivy

Znalost potravin, které

Mit dostatek informaci

ro! j i Znalost
mnozstvi urcitého jidla...

P i) o zdravé vyzivé,
vhodné dietni stravé

Rozhovor i formou
terénni prace

Beseda, exkurze, online
aktivita...

Hospodafeni s
finanénimi
prostiedky

vSechny platby

RozvrZeni pfijmu tak, aby byly pokryty

Mit informace o tom, kdo by mohl
0sobé pomoci s hospodafenim s

Provadéni thrad spojenych s
bydlenim Provadéni thrady dané z
nemovitosti Provadéni uhrady

Provadéni uhrady - jiné...

Mit nabidku zakladniho
poradenstvi,

mit informace o specialnich
sluzbach v hospodareni s
finanénimi prostredky

Reseni dluhu,

Jednani s véfiteli
Prijeti opatfeni k minimalizaci rizik

z dluht (ztrata majetku,
bytu apod.)...

Mit podporu pfi odpovédném
feSeni dluhu, hledani optimalniho
rozvrzeni finanénich prostredkud
tak, aby dluhy mohly byt uhrazeny

Mit informace o specialnich
sluzbéch, které se dluhovou
problematikou zabyvaji




|

Osoba vi,
jak
uplatriovat
sva prava,
jak
predchazet
riziku
zneuziti

Uplatiiovani prav a opravnénych zajmua a
obstaravani osobnich zalezitosti

Finanéni a majetkova
oblast

Mit informace/podporu pfi
uzavirani smluv

Odkazani na nase OSP

Uzavirani Uzavfeni smluv (jiné nez b&Zny nakup |Mit informace/kontakty na subjekty [nebo Socialné pravni
smluv v obchodg)... zabyvajici se touto oblasti (notaf, |poradnu SONS
advokatni kancelaf, obéanska Praha...
poradna)
Prevedeni majetku Mit informace/kontakty na subjekty | Odkazani na nase OSP
Nakladani s Pronajem nemovitosti (bytu, nebo jeho |v oblasti spravy majetku, mit nebo Socidlné pravni
majetkem Gasti, domu, zahrady, chalupy atd.) podporu v rozhodovani o svém poradnu SONS
Darovani majetku... majetku Praha...
UPIalnénl' na’vroku. na na’rokm{g' déka * Mit moZnost vyuZit nabidky
» :/éhsgy, napf. prikaz ZTP, pfispévek zé}(ladnl'ho poradenstvi, ) - ,
Vyuzi Pozadani o nenarokové dévky mit informace o jednotlivych Odkazani na nase OSP
socialnich davkach a vyhodéach, o nebo Socidlné pravni

davek a jinych
vyhod

Uplatiiovani prava na pomoc ufadu
prace pfi hledani zaméstnani
Uplatnéni prava na hmotné
zabezpedeni ve stafi, v invalidité
(duchod)...

podminkach priznani
Mit podporu pfi vypracovani

Zadosti o davky a vyhody, pfi
jednani s pfislusnymi institucemi

poradnu SONS
Praha...

Zajisténi platnych dokladu (napf.

Rozhovorem nebo
formou terénni prace
pokud se jedna jen o

5 " Platné osobni ~ S . Mit podporu, dojde-li ke ztraté, & |podporu.

Zakladni doklady doklady obéansky prikaz, pas, rodny fist, vyprai-li platnost dokumentt Ale pokud se jedna o

prukaz zdravotni pojistovny)... P .
odbornych
informaci, pak
azani na OSP.
Ugast na zasedani zastupitelstva M",k dispozici mformace .0 -
e PP " moznostech realizace politickych
Uplatiiovani Uplatnéni prava volit

Ugast na verejném
Zivoté

Uplatnéni petiéniho prava
Uplatiiovani prava byt ¢lenem politické
strany...

prav
Mit psychickou podporu pfi

rozhodovani zda realizovat sva

politicka prava

Ochrana prav

Ochrana pred
zneuzivanim

Ochrana prav v oblasti sousedskych,
¢&i obcanskych vztah

Uplatiiovani pomoci ombudsmana
(proti rozhodnuti organu vefejné
spravy)

Znalost kontakt na pomahajici
subjekty v pfipadé zneuZiti, nebo
ohroZeni zneuzitim

Znalost kontaktt na pomahajici
subjekty v pfipadé domaciho nasili,
nebo ohroZeni doméacim nasilim...

Mit moZnost vyuzit informace,
event. podporu, pfi ochrané svych

prav,

mit informace o subjektech, které
pomahaji prava hajit, mit podporu
pfi navstéve instituci hajicich
prava, event. pfi jednani s nimi
Mit informace o mozné formé a
rizicich zneuzivani a zpUsobu, jak

se mu branit

Mit informace o subjektech, které
se ochranou pfed zneuzivanim

zabyvaiji
Mit informace/kontakty na

subjekty, které se zabyvaji pomoci

v pripadé domaciho nasili

Odkazéni na nase OSP
nebo Socialné pravni
poradnu SONS
Praha...




Pracovnik SAS zna vSechna témata uvedena v Karté potieb SAS SONS:
1. Mini na urovni i i

(napf. sité navaznych sluzeb v regionu apod.)

2.V celé Sifi specializace SONS:

Osobam se zrakovym postizenim poskytujeme sluzby s cilem:

- upevnéni divéry ve vlastni schopnosti a podpory v aktivnim pfistupu k Zivotu

- pomoci navazovani a udrzovani socialnich kontakti a odstrafiovani tak socialni izolace

- podpory ve zvy$eni sebevédomi a divéry ve viastni schopnosti

- podpory ve zvyseni jejich samostatnosti a sobéstacnosti (ve standardnich Zivotnich situacich)
- nalezeni vhodného zpusobu e, vyuZivani svého ialu

- smysluplného traveni volného ¢asu, podle svych pfedstav

- navazovani a udrZovani spolecenskych kontaktt (byt mezi lidmi)

- posileni motivace k Zivotu (mit ,vétsi chut* do Zivota)

- znalosti kompenzaénich pomticek

Zakladni socidlni poradenstvi § 37
zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbéch:

Zakladni socialni poradenstvi
poskytuje osobam potiebné informace
prispivajici k feSeni jejich nepfiznivé
socialni situace. Zakladni socialni
poradenstvi je zakladni ¢innosti pfi
poskytovani v8ech druhd sociélnich
sluzeb; poskytovatelé socialnich
sluzeb jsou vzdy povinni tuto ginnost
zajistit.

Socialné aktivizaéni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim §
66 zakona 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach:

(1) Socialné aktivizacni sluzby jsou
ambulantni, popfipadé terénni sluzby
poskytované osobam v diichodovém
véku nebo osobam se zdravotnim
postizenim ohroZenym socialnim
vyloucenim.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje
tyto zakladni ¢innosti:

a) zprostredkovani kontaktu se
spoleenskym prostiedim,

b) socialné terapeutické Ginnosti,

c) pomoc pii uplatfiovani prav,
opravnénych zajmu a pfi obstaravani
osobnich zaleZitosti.




